
Monsieur le Médiateur, 

  

Je suis actuellement en litige avec la compagnie d’assurances (nom de la compagnie) ou de 
l'intermédiaire en assurance (nom, numéro Orias) pour l’application du contrat n° (référence) en 
ce qui concerne l’assurance de (indiquez l’objet de l’assurance : voiture, appartement…). 

  

Le problème que je rencontre est le suivant : (expliquez brièvement votre litige) et vos attentes 
(par exemple, prise en compte d'une résiliation, mise en oeuvre de la garantie). 

  

Je vous joins copie des diƯérentes pièces nécessaires à l’instruction du dossier. 

  

Dans l’attente de votre réponse sur la recevabilité de ma demande, je vous prie d’agréer, 
Monsieur le Médiateur, l’expression de mes salutations distinguées. 

  

(Signature) 

 


